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Mejorar la empleabilidad a través de la formacidon y
evaluacion de las competencias transversales

Presentacion en Espaia de los resultados del proyecto Erasmus+ Soft skills
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BIENVENIDA



CAMBIAR SU NOMBRE EN ZOOM

* Hacer clic en “Participantes”
* Poner el ratén encima de vuestro nombre
* Hacer clicen “Mas” y luego en “Renombrar” y poner “Nombre, Nombre Entidad”

Al poner el ratén encima de
vuestro nombre aparece el

w Participantes (2) boton “Mas” v Participantes (2)

E Entidad socia (test) (Yo) B —> E Entidad soci... (Yo)
a E20 Espafia (Anfitrion) ) } E E20 Espaiia (Anfitridn) 0 ™

Debajo de la columna de
participantes, hay también un

vitar Mudo Me Leventarls mane botén para “levantar la mano”

Desactivar el micréfono, excepto en los momentos previstos para preguntas/comentarios



PROGRAMA

« 10:00: Bienvenida
* 10:05: Presentacion del proyecto Erasmus+ Soft skills

* Objetivos y entidades asociadas
* Presentacidn de los materiales desarrollados
* Experimentacion
* Sintesis
« 10:40: i Por qué las competencias transversales («soft skills») son tan
importantes para las y los jovenes con bajo nivel de cualificacion?
* Dra. Lourdes Villarddn, Facultad de Psicologia y Educacion, Universidad de Deusto

* Agustin Agirre, Director de Métodos y Procesos de Aprendizaje de TKNIKA (Centro de
investigacion e innovacion aplicada para FP)

* 11:00: Preguntas y comentarios

11:15: Conclusiones y cierre

Programa Erasmus+ Accion clave: Cooperacion para la innovacion y el intercambio de buenas précticas | Tipo: Asociaciones estratégicas para la educacion y la
formacion profesionales| Nombre del proyecto: Soft skills | Referencia del proyecto: 2018-1-FR01-KA202-047925 | Presentacion en el sitio web ec.europa.eu


https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2018-1-FR01-KA202-047925

PRESENTACION DEL PROYECTO ERASMUS+
SOFT SKILLS



OBJETIVOS Y ENTIDADES ASOCIADAS

« Facilitar el acceso a las soft skills a las personas con bajos niveles de
cualificacion y/o con discapacidad, con el fin de favorecer su inclusion
profesional y social asi como la igualdad de oportunidades

« 5fases /7 reuniones transnacionales
 Desarrollo de 20 soft skills relevantes en un contexto laboral




OBJETIVOS Y ENTIDADES ASOCIADAS
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MATERIALES DESARROLLADOS

PRESENTACION Y ESTRUCTURA

> Catalogo
> Lista de Competencias transversales con pictogramas.

> Ruedas. Competencias con estructura de categorias y niveles.



MATERIALES DESARROLLADOS

DESARROLLO PARA PROFESIONALES

> Kit de formacion.

> Tarjetas de herramientas.

> Estrategias no estructuradas.
> Estandares profesionales

» Formacion de formadores.



MATERIALES DESARROLLADOS
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SEGUIMIENTO Y EVALUACION
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> Protocolo de contextualizacion y evaluacion.

> Matrices de contextualizacion y evaluacion.

> Zerobarrier.



EXPERIMENTACION

- Experimentacion en diferentes niveles:
o Centros de formacion
o Empresas

- Adaptacion por COVID

. Proceso de experimentacion
o 12 participantes
o Eleccion de dos Soft Skills
o Formacion Nivel 1y 2

- Objetivo principal de la experimentacion



SINTESIS

http://www.softskills-project.eu/



http://www.softskills-project.eu/

¢POR QUE LAS COMPETENCIAS TRANSVERSALES SON
TAN IMPORTANTES PARA LAS Y LOS JOVENES CON
BAJO NIVEL DE CUALIFICACION?
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LA VISION DE DOS PERSONAS EXPERTAS
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Dra. Lourdes Villardon, Facultad de Psicologia
y Educacion, Universidad de Deusto

(N

ZDeusto

Education Research - eDucaR




Deusto

Education Research - eDucaR

Soft(?) skills, claves para la
Inclusion social

lourdes.villardon@deusto.es



éDe qué hablamos cuando hablamos de competencia?

Regalale un pez a una
personay comera un dia;
enséfnale a pescar y comera

toda la vida



https://www.google.es/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&ved=0CAYQjB1qFQoTCMr3i52E38cCFYq0Ggod-4QHBQ&url=http://buenhabit.blogspot.com/2010/05/ensenar-pescar.html&bvm=bv.102022582,d.d2s&psig=AFQjCNH293RjwN4UuOwGkS2gtdXgXn1tNA&ust=1441512889715978

éDe qué hablamos cuando hablamos de competencia?

Alo largo de la
vida

competencias oty

‘ DBUIOS - .Com




éDe qué hablamos cuando hablamos de competencia?

La capacidad para desenvolverse de forma adecuada en una
situacion aplicando los propios recursos y considerando los recursos
disponibles en el contexto
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\2/ e
Ry, Destrezay L4&t" Actuacion
conocimiento
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LY

. Adecuada (eficaz,
« eficiente, correcta,
ética, responsable...)

Situacion

SABER- HACER- SER-VIVIR JUNTQOS (Delors, 1994).
Los cuatro pilares de la educacion



¢A qué nos referimos con soft skill?

el Modo de hacer profesional y ciudadano

e Ser y estar
e Vivir juntos

mmmw Otras denominaciones (con matices)

e Clave

* Basicas

e Para el empleo

e Socioprofesionales
e Generales

* Transversales

Objetivos de aprendizaje de distintos niveles educativos

e Por su importancia para la vida y el empleo




¢A qué nos referimos con soft skills?

Alcance Aprendizaje
(genérica) (competencia)
Todos los A lo largo de
cuidadanos la vida
Contextos Desarrollo
profesionales personal
Demandadas : ,
Ciudadania
mercado )
activa

laboral
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De Dr. House a Dr. Home

01.03.2009 - LOURDES VILLARDON GALLEGO| PROFESORA TITULAR DE PSICOPEDAGOGIA DE LA UNIVERSIDAD DE DEUSTO

Pero, como deben conocer los profesionales de la medicina, las funciones del médico van mas alla del
diagndstico y el tratamiento. Hemos compartido con el Dr. House sus dificultades para relacionarse con sus
pacientes y con su equipo, sus dificultades para ponerse en el lugar del otro, para resolver conflictos, para
reconocer sus‘ propias limitaciones.

El médico tiene que relacionarse con el paciente y sus familiares. Esta relacién incluye, entre otros aspectos:
recabar informacion del entorno para realizar un buen diagnéstico y ajustar el tratamiento; transmitir informacion,
positiva o negativa, con respecto al diagnéstico y al prondstico; orientar sobre las diferentes opciones que se le
presentan al paciente entre las que puede elegir; apoyar durante el proceso de la enfermedad; explicar a
pacientes y familiares para que entiendan lo que ocurre y lo que se espera que ocurra.

Sin duda muchos médicos son competentes en su relacion con el paciente porque cuentan con esta habilidad
innata o porque lo han aprendido durante el desempefio profesional, pero pocos porque haya habido una
formacion intencional para el desarrollo de esta competencia en los estudios de esta licenciatura.

El problema esta en aquellos profesionales 'incompetentes’ en esta funcion. La sanidad, tanto publica como
privada, esta salpicada de pacientes que han preguntado y no han recibido respuesta o la han recibido pero no
la han entendido, enfermos sin esperanza que no han esperado ni una sonrisa de apoyo por parte de la persona
que en ese momento es su principal referente, ya que han puesto el destino en sus manos; decisiones que no se
toman por desconocer las opciones, visitas médicas donde no se dirige ni la vista ni la palbbra al paciente. Esta
salpicada de médicos aue diaanostican. tratan v curan enfermedades. no enfermos.



Soft skills

e Autoconocimiento e Compromiso e |[nteracciones

e Mentalidad de . ¢ Fiabilidad
crecimiento
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Autoconocimiento




Autoconocimiento

Para que haya un El primer paso para el

crecimiento personal cambio es la

debes invertir en conciencia, el sequndo

tu salud mental, @
espiritual y fisica. es la aceptacion

Nathawviel Brandewn

https://www.literato.es/p/MzcyNTE/

https://www.pinterest.es/aliciaortegal 98/autoconocimiento
/

LA CONFIANZA EN Si
MISMO ES EL

REQUISITO PARA LAS
GRANDES "€ONQUISTAS

https://www.literato.es/p/MjlIOND/



https://www.pinterest.es/aliciaortega198/autoconocimiento/
https://www.literato.es/p/MzcyNTE/
https://www.literato.es/p/MjI0NDA

Mentalidad de crecimiento

Adaptabilidad
y Flexibilidad

Aceptacion
Feedback

Competencia
para aprender

Reflexion
sobre la
propia accion

Autonomia




Mentalidad de crecimiento

Siempre gue te pregunten
si puedes hacer un
trabajo, contesta gque si y
ponte enseguida a
aprender como se hace.

Franklin D. Roosevelt

https://www.pinterest.at/pin/393502086170593648/

https://www.literato.es/frases_de_bienvenida_al_trabajo
/

XD

A VECES

SE GANA

Y A VECES

SE APRENDE

https://www.misfrasesparati.com/a-veces-se-gana-y-veces-se-
nnnnn Aa/



https://www.literato.es/frases_de_bienvenida_al_trabajo
https://www.pinterest.at/pin/393502086170593648/
https://www.misfrasesparati.com/a-veces-se-gana-y-veces-se-aprende/

Compromiso

Responsabilidad Organizacion

Anticipacion Iniciativa




Compromiso

Quieresalgo? Entonces ve y
haz que pase, porque la
unica cosa que cae del cielo

; miciatjva es Ia HUV'a‘ @Frasesliderazgo

ca ser mSIStente https://superacionymotivacion.com/frases-sobre-liderazgo/
moleslo 0 agresivo.
Significa reconocer
nuestra responsabilidad de hacer
que. Ias £0sas sgcedan

https://www.pinterest.es/pin/339529259389936825



https://www.psicoactiva.com/blog/las-100-mejores-frases-arte-trabajo/
https://www.pinterest.es/pin/339529259389936825
https://superacionymotivacion.com/frases-sobre-liderazgo/

Fiabilidad

Eficiencia Valores

Conciencia/Esfuerzo




Fiabilidad

El ainico lugar donde el

D AT

El respeto por nosotros mismos w—s viene anles gue el «—««

guia nuestra moral; el respeto por ,' ‘
' TRABAJO

otros guia nuestras maneras e
“Laurence Sterne S en e' dlCCl()‘la“.‘O

lifeder) _ T

https://www.lifeder.com/frases-de-respeto ) )
/ https://www.pinterest.es/pin/405605510190075245/

La disciplina es el puente

entre metas y logros
-Jim Rohn

https://www.lifeder.com/frases-de-disciplina

/


https://www.pinterest.es/pin/405605510190075245/
https://www.lifeder.com/frases-de-respeto
https://www.lifeder.com/frases-de-disciplina

Interacciones




https://www.pinterest.at/pin/393502086170593648/

| que no escuchamos para

Z fih]aestro peor prob(eam ——
- | decomunicacibnes

| entender, sino que

| -

L'~ .
E =
http://pensamientos-frases.blogspot.com/2014/07/problema-de-
comunicacion.html

| escuchamos para contestar’.

- pensamientos-frases.blogspot.com

Interacciones

Nadie sabe todo,
todos saben algo,
| entre todos

saben mucho

https://frasesmotivadoras.vip/imagenes/2791/motivacion/trabajo-en-equipo/

El liderazgo no consiste en estar al
mando, sino en cuidar de las
personas a tu cargo.

-Sitmon Sinek

“Prasess.net

https://www.frasess.net/frases-de-liderazgo-310.html



https://www.pinterest.at/pin/393502086170593648/
https://frasesmotivadoras.vip/imagenes/2791/motivacion/trabajo-en-equipo/
http://pensamientos-frases.blogspot.com/2014/07/problema-de-comunicacion.html
https://www.frasess.net/frases-de-liderazgo-310.html
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NEILEN G
Muchas gracias

Thank you




LA VISION DE DOS PERSONAS EXPERTAS

Agustin Agirre, Director de Métodos y
Procesos de Aprendizaje de TKNIKA

(Centro de investigacion e innovacion aplicada para FP)

LANBIDE HEZIKETARAKO BERRIKUNTZA ZENTROA

CENTRO DE INNOVACION PARA LA FORMACION PROFESIONAL
CENTRE FOR INNOVATION IN VOCATIONAL TRAINING




PREGUNTAS Y COMENTARIOS



CONCLUSIONES Y CIERRE
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EVALUACION DEL EVENTO
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Os invitamos a completar el cuestionario de
satisfaccion (requiere 2 minutos)
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iGRACIAS!

roberto@grupopenascal.com

leire@grupopenascal.com

frederique.herzog@e2oespana.org

Cofinanciado por el
programa Erasmus+
de la Unién Europea
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